
 

(wyciąg przepisów z Taryfy Przewozów Regionalnych) 
 

§  46. Przejazdy na podstawie biletów turystycznych 
 

1. Uprawnieni 
 

Bilet turystyczny może nabyć każda osoba. 
 

2. Zakres ważności 
 

1) bilet wydaje się na przejazdy: 
a) w klasie 2 pociągów REGIO lub 
b) w klasie dowolnej wszystkich pociągów,  
uruchamianych przez przewoźnika, przewidzianych w rozkładzie jazdy (z wyłączeniem pociągów obję-
tych taryfą specjalną); 

2) bilety, o których mowa w ust. 1 uprawniają do nieograniczonej liczby przejazdów od godz. 1800 w dniu 
roboczym poprzedzającym bezpośrednio kolejno po sobie następujące dni wolne od pracy, do godz. 600 
pierwszego dnia roboczego następującego po tych dniach. Podróż musi być zakończona najpóźniej o 
godz. 600 pierwszego dnia roboczego następującego po dniach wolnych od pracy. Każdą sobotę traktuje 
się jak dzień wolny od pracy; 

3) łącznie lub do okazanego biletu turystycznego, podróżny może nabyć bilet na przewóz roweru. Przewóz 
roweru odbywa się na zasadach określonych w przepisach § 62. 

 
3. Warunki stosowania 

 
1) bilety turystyczne są biletami imiennymi; do przejazdów na podstawie biletu turystycznego uprawniona jest 

tylko ta osoba, dla której bilet został wystawiony. Przy sprzedaży kasjer wpisuje na bilecie imię  
i nazwisko właściciela. Bilet jest ważny łącznie z dokumentem tożsamości, którego numer właściciel jest 
obowiązany wpisać w sposób trwały na bilecie przed rozpoczęciem pierwszego przejazdu; 

2) termin ważności biletu turystycznego rozpoczyna się: 
a) od godz. 18:00 w dniu roboczym poprzedzającym bezpośrednio kolejno po sobie następujące dni 

wolne od pracy w przypadku biletów wydanych w tym dniu przed godziną 18:00 i nabytych w 
przedsprzedaży, 

b) od godziny sprzedaży w przypadku biletów wydanych w dniu wolnym od pracy i po godzinie 18:00 
w dniu roboczym poprzedzającym bezpośrednio kolejno po sobie następujące dni wolne od pracy; 

3) bilet turystyczny wydaje się na życzenie podróżnego, wyłącznie elektronicznie; biletów nie wydaje się w 
pociągu; 

4) posiadaczowi biletu nie przysługuje odszkodowanie lub częściowy zwrot zapłaconej należności w razie czę-
ściowego ograniczenia ruchu pociągów; 

5) jeżeli podczas kontroli podróżny oświadczy, że: 
a) posiada bilet turystyczny imienny, ale nie okaże go w pociągu,  
b) okaże bilet turystyczny, ale nie okaże żadnego dokumentu potwierdzającego tożsamość, 
wówczas zwrot (umorzenie) zapłaconych w pociągu (wykazanych w wezwaniu do zapłaty) opłat tary-
fowych i opłaty dodatkowej – po potrąceniu (uiszczeniu) opłaty manipulacyjnej – może uzyskać w drodze 
reklamacji, na warunkach określonych w Regulaminie. Wysokość opłaty manipulacyjnej określona  jest  
w Dziale I Rozdział 6 (Wykaz opłat zryczałtowanych); 

6) w razie stwierdzenia, że z biletu turystycznego korzysta osoba inna niż na nim wskazana, przewoźnik uznaje 
bilet za nieważny, a osobę tę traktuje jak podróżnego bez ważnego biletu; 

7) zwrotu należności za całkowicie niewykorzystany bilet turystyczny dokonuje się na zasadach określonych  
w Regulaminie;  

8) foliowanie biletu, wymiana na inny rodzaj biletu lub na bilet innego przewoźnika, ani też przedłużenie 
terminu jego ważności, nie jest dozwolone; 

9) za bilety zagubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione, przewoźnik nie zwraca należności i nie 
wydaje duplikatów, także w przypadku zgłoszenia straty do organów ścigania. 

 
 
 
 
 



 

4. Opłaty  
 

1) opłaty za bilety turystyczne są zryczałtowane i od opłat tych nie stosuje się ulg; 
2) ceny biletów turystycznych wskazane są w Dziale I Rozdział 5 (Tabela opłat za bilety z ceną zryczałto-

waną). 
 

5. Zmiana umowy przewozu 
 

1) przejście do pociągu interREGIO i REGIOekspres z biletem turystycznym ważnym na przejazdy  
w klasie 2 pociągami REGIO jest dozwolone, na warunkach określonych w Regulaminie, po uiszczeniu 
wyłącznie w kasie biletowej dopłaty w wysokości stanowiącej różnicę ceny posiadanego biletu tury-
stycznego i biletu turystycznego, ważnego na przejazdy w klasie dowolnej wszystkimi pociągami uru-
chamianymi przez przewoźnika;  

2) przejście do pociągu innego przewoźnika nie jest dozwolone. 
 


