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(wyciąg przepisów z Taryfy Przewozów Regionalnych) 
§ 45. Przejazdy na podstawie REGIOkarnetu 

 
1. Uprawnieni 

 
REGIOkarnet może nabyć każda osoba. 
 

2. Zakres ważności 
 

1) REGIOkarnet: 
a) można nabyć na przejazdy: 

− w klasie 2 pociągów REGIO lub 
− w klasie dowolnej wszystkich pociągów, 
uruchamianych przez przewoźnika, przewidzianych w rozkładzie jazdy, z zastrzeżeniem lit. b; 

b) nie uprawnia do przejazdów w pociągach objętych taryfą specjalną; 
c) uprawnia do wielokrotnych przejazdów w trzech dowolnie wybranych dniach, w ciągu dwóch kolej-

no następujących po sobie miesięcy od daty wydania lub wskazanej przez nabywcę. Terminu ważno-
ści REGIOkarnetu nie przedłuża się;  

d) wydaje się na życzenie podróżnego, wyłącznie elektronicznie, karnetów nie wydaje się w pociągu;  
2) łącznie lub do okazanego REGIOkarnetu podróżny może nabyć bilet na przewóz roweru. Przewóz 

roweru odbywa się na zasadach określonych w przepisach § 62.  
  

3. Warunki stosowania 
 

1) REGIOkarnet jest biletem imiennym; do przejazdów uprawniona jest tylko ta osoba, dla której został 
wystawiony. Przy sprzedaży kasjer wpisuje na bilecie imię i nazwisko właściciela, a na załączonym 
karnecie – numer wydanego biletu. Właściciel zobowiązany jest przed rozpoczęciem pierwszego przejaz-
du wpisać na bilecie numer dokumentu umożliwiającego stwierdzenie tożsamości. Bilet jest ważny 
łącznie z karnetem i dokumentem tożsamości, którego numer został wpisany. Bilet bez karnetu i wpisa-
nego numeru dokumentu jest nieważny; 

2) nabycie REGIOkarnetu nie jest równoznaczne z zawarciem umowy przewozu. Posiadacz biletu jest 
zobowiązany przed rozpoczęciem przejazdów w danym dniu dokonać legalizacji przejazdów na karne-
cie, na zasadach określonych w Regulaminie; 

3) wskazany na karnecie dzień datowania (wybrany przez podróżnego) liczy się od godziny 001 do 2400. 
Podróż powinna być ukończona do godziny 2400 danego dnia. W przypadku, gdy przejazd odbywa się 
bez przerwy bezpośrednim pociągiem, podróż można ukończyć nawet po północy następnego dnia;  

4) właścicielowi REGIOkarnetu nie przysługuje odszkodowanie lub częściowy zwrot zapłaconej należno-
ści w razie częściowego ograniczenia ruchu pociągów; 

5) jeżeli podczas kontroli biletów i dokumentów przejazdowych w pociągu podróżny: 
a) oświadczy, że posiada zalegalizowany REGIOkarnet, ale nie ma go w pociągu,  
b) okaże karnet, ale nie może okazać dokumentu potwierdzającego tożsamość; 
wówczas zwrot (umorzenie) zapłaconych w pociągu (wykazanych w wezwaniu do zapłaty) opłat taryfowych 
i opłaty dodatkowej – po potrąceniu opłaty manipulacyjnej – może uzyskać w drodze reklamacji, na warun-
kach określonych w Regulaminie. Wysokość opłaty manipulacyjnej określona jest w Dziale I Rozdział 6 
przewozowe (Wykaz opłat zryczałtowanych);   

7) w razie stwierdzenia, że z REGIOkarnetu korzysta osoba inna niż na nim wskazana, uznaje się bilet za 
nie ważny, a osobę tę traktuje jak podróżnego bez ważnego biletu,  

8) foliowanie biletu nie jest dozwolone; 
9) za bilety i karnety zagubione, zniszczone, zafoliowane lub skradzione, przewoźnik nie zwraca zapłaco-

nych należności i nie wydaje duplikatów, także w przypadku zgłoszenia straty do organów ścigania. 
 

4. Opłaty 
 

1) opłaty za REGIOkarnet są zryczałtowane i od opłat tych nie stosuje się ulg; 
2) ceny biletów wskazane są w Dziale I Rozdział 5 (Tabela opłat za bilety z ceną zryczałtowaną). 
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5. Zmiana umowy przewozu 
 

1) przejście do pociągu interREGIO i REGIOekspres z REGIOkarnetem ważnym na przejazdy w klasie 2 
pociągami REGIO jest dozwolone, na warunkach określonych w Regulaminie, po uiszczeniu wyłącznie 
w kasie biletowej dopłaty w wysokości stanowiącej różnicę ceny posiadanego REGIOkarnetu i RE-
GIOkarnetu ważnego na przejazdy w klasie dowolnej wszystkimi pociągami uruchamianymi przez 
przewoźnika;  

2) przejście do pociągu innego przewoźnika nie jest dozwolone. 
 


